Brochure Procederen

Inleiding

Indien de accountmanager van de incassoafdeling namens u met de debiteur niet tot een
minnelijke schikking kan komen, kan men overgaan tot het starten van een gerechtelijke
procedure om zo toch de schuldenaar tot betaling te dwingen. Dit kan een procedure via de sector
kanton van de rechtbank of via de sector civiel van de rechtbank zijn. Dit document laat zien hoe
beide gerechtprocedures verlopen en geeft een overzicht van de kosten die hierbij komen kijken.
Bij de sector kanton van de rechtbank kunnen de volgende zaken aanhangig gemaakt worden:
arbeidsovereenkomsten, huurgeschillen, huurkoop, erfpacht en vorderingen tot € 5.000,-. Alle
overige civiele zaken dienen voor de sector civiel van de rechtbank. In deze brochure zullen wij
voor het gemak de beide sectoren aanduiden als 'rechtbank’.

Machtigingsdocument

Indien u besluit om een gerechtprocedure aanhangig te maken, stuurt de accountmanager van de
incassoafdeling u een machtigingsdocument dat u dient te ondertekenen en te retourneren. Dit
document is bedoeld om TKB te machtigen om namens u de procedure te starten. Zodra dit
document door ons is ontvangen, wordt de dagvaarding opgemaakt.

Het is belangrijk dat u alle facturen, correspondentie met debiteur (te denken valt aan verstuurde
aanmaningen, herinneringen, aantekeningen, algemene leveringsvoorwaarden etc.) meestuurt met
de machtiging indien deze nog niet eerder zijn verzonden. De ervaring leert dat hoe completer een
dossier, hoe beter het verloop van de procedure.

I. Dagvaarding
Kosten1 voor het opmaken van een dagvaarding:

-hoofdsom vordering tot € 2.500,- €175,
-hoofdsom vordering vanaf € 2.500,- € 300,-
-bemiddelingskosten buitenland € 500,-

Een dagvaarding is een processtuk dat namens de eisende partij wordt opgesteld en door de
deurwaarder aan de gedaagde partij wordt betekend (de dagvaarding wordt dan door een
deurwaarder aan de gedaagde bekendgemaakt).

Betekeningkosten deurwaarder (Deurwaarders hanteren verschillende tarieven) *2
€ 70,- tot € 80,-

De dagvaarding vermeldt de vordering, alsmede de gronden waarop deze vordering volgens de
eisende partij rust. Het eventuele eerder gevoerde verweer van de gedaagde partij (bijv. gedaagde
betwist de hoogte van de vordering, gedaagde betwist de rente- en incassokosten) wordt ook
weergegeven en weerlegd.

Middels de dagvaarding wordt de gedaagde partij tegen een bepaalde datum opgeroepen om deel
te nemen aan het tegen hem aan te spannen proces. Tevens vermeldt de dagvaarding op welke
oproepingsdag de procedure aanvang neemt en voor welke rechter de zaak dient.

1 Alle genoemde bedragen zijn ex. 19% BTW
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Griffierecht zie tabel griffierecht

Een procedure dient voor de rechtbank van het arrondissement (rechtsgebied) waarbinnen de
gedaagde partij woont of gevestigd is. Dit is anders indien uitdrukkelijk een andere rechter in een
ander arrondissement is overeengekomen, bijvoorbeeld in een overeenkomst of in algemene
voorwaarden.

Wie kan procederen?

Voor de sector kanton kunnen beide partijen in persoon of vertegenwoordigd door een
gemachtigde procederen. Voor de sector civiel (en later ook in een eventueel hoger beroep of
cassatie) dienen partijen vertegenwoordigd te zijn door een advocaat /procureur. TKB maakt
gebruik van de diensten van vaste advocaten.

De oproepingsdag

Op de in de dagvaarding genoemde oproepingsdag zal de gedaagde partij niet meer hoeven te
doen dan (via zijn advocaat) aan de rechtbank met een enkel woord (schriftelijk of mondeling) te
kennen geven dat hij tegen de vordering verweer wenst te voeren. Partijen hoeven op die dag niet
in persoon te verschijnen.

II A. Gedaagde verschijnt niet

Indien de gedaagde niets van zich laat horen (niet verschijnt) zal de rechtbank hieruit concluderen
dat de gedaagde erkent dat hij het gevorderde verschuldigd is. Aan de niet verschenen gedaagde
wordt dan verstek verleend en de rechtbank wijst in beginsel vonnis. Meestal betekent dit dat de
rechtbank de eis van de eiser overneemt in zijn vonnis en dat de gedaagde de kosten van de
procedure moet betalen. Dat zijn de kosten van de dagvaarding, betekeningkosten, het griffierecht
en de kosten die de eiser heeft betaald aan rechtsbijstand. De procedure komt hiermee tot een
eind. Het eindvonnis levert een executoriale titel op waarmee het vonnis (door de deurwaarder) ten
uitvoer kan worden gebracht (het vonnis heet dan uitvoerbaar bij voorraad) met gebruik van
dwangmiddelen zoals beslag op de roerende zaken, beslag op het onroerend goed, loonbeslag etc.

Indien het vonnis is behaald, heeft de gedaagde partij alsnog 6 weken de tijd om verweer te
voeren. De gedaagde moet dan de eiser laten dagvaarden. De procedure begint dan als het ware
ophieuw.

I1I B. Gedaagde verschijnt

Indien een gedaagde partij te kennen geeft verweer te willen voeren, zal de rechtbank hem
daartoe in de gelegenheid stellen. Een gedaagde partij krijgt hiervoor een termijn (in de regel zes
weken) om middels een ‘Conclusie van Antwoord’ schriftelijk te reageren op hetgeen is gesteld in
de dagvaarding. De rechtbank kan de gedaagde toestaan om (nogmaals) uitstel voor “Conclusie
van Antwoord’ aan te vragen. Partijen hoeven daarbij niet in persoon te verschijnen.

Zodra het verweer ontvangen is, schakelt TKB haar advocaat in om uw belangen te behartigen.
TKB heeft gunstige tariefafspraken met vaste advocaten. Onze accountmanagers van de
incassoafdeling staan u ter zake graag te woord.
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II1. Comparitie of tweede schriftelijke ronde

De rechtbank zal bij brief/ tussenvonnis twee weken na de ‘Conclusie van Antwoord’ een comparitie
van partijen (mondelinge behandeling) of een tweede schriftelijke ronde (zie conclusie van repliek
& dupliek en volgende) gelasten.

Indien een comparitie wordt gelast dienen partijen (eventueel vergezeld door raadslieden) ter
zitting te verschijnen. Hiertoe bepaalt de rechtbank een datum, waarop de zitting plaatsvindt. De
termijn die hiermee gemoeid is, is afhankelijk van de agenda van de rechtbank en van die van
partijen.

Het doel van een comparitie is het inwinnen van inlichtingen door de rechtbank, waarbij de
rechtbank in de regel tevens zal bezien of een schikking tot de mogelijkheden behoort. Partijen
dienen daarbij dus wel in persoon te verschijnen (eventueel vergezeld door raadslieden).

IV A. Schikking = einde procedure

Indien partijen tot een schikking komen, wordt er ter zitting een proces-verbaal opgemaakt dat
door partijen ondertekend wordt. Dit stuk heeft de kracht van een eindvonnis (is derhalve door de
deurwaarder afdwingbaar) en de procedure is hiermee definitief beéindigd.

IV B. Geen schikking

Mochten partijen ter zitting niet tot een schikking komen, dan beslist de rechter of, en zo ja, hoe
de procedure voortgezet wordt. De rechtbank maakt deze beslissing kenbaar middels een
tussenvonnis.

V. Conclusie van Repliek en Dupliek

Indien de rechtbank na de ‘Conclusie van Antwoord’ geen comparitie gelast, mogen partijen in
beginsel - tenzij de rechter dit uitdrukkelijk uitsluit - nogmaals over en weer schriftelijk reageren
op elkaars stellingen. Het is goed mogelijk dat de rechtbank na deze schriftelijk ronde (alsnog) een
comparitie gelast.

Conclusie van Repliek

De eisende partij mag 6 weken na de ‘Conclusie van Antwoord’ met zijn ‘Conclusie van Repliek’
schriftelijk reageren op de ‘Conclusie van Antwoord’. Er kan zonodig uitstel gevraagd worden.
Partijen hoeven daarbij niet in persoon te verschijnen.

Conclusie van Dupiek

De gedaagde partij zal 6 weken na ‘Conclusie van Repliek’ hierop schriftelijk reageren met een
Conclusie van Dupliek. Ook hier kan uitstel gevraagd worden. Partijen hoeven daarbij niet in
persoon te verschijnen.
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VI. Tussenvonnis

Indien de rechtbank van mening is dat alle feiten en omstandigheden voldoende zijn belicht wordt
er direct eindvonnis gewezen (zie het onderdeel Eindvonnis). Is dit niet het geval dan wijst zij
tussenvonnis. De termijn waar rekening mee gehouden moet worden is moeilijk in te schatten.
Hierin bepaalt zij welke proceshandeling(en) zij wenselijk acht. Een aantal proceshandelingen zijn
denkbaar:

Bewijsopdracht
Indien de gestelde (belangrijke) feiten betwist worden en onvoldoende vaststaan, kan de
rechtbank een der partijen met een bewijsopdracht belasten

Benoeming van een deskundige/getuigenverhoor/ descente (plaatsopneming)

Meestal kan er bewijs geleverd worden door het overleggen van bepaalde stukken, maar het is ook
mogelijk dat er getuigen opgeroepen en gehoord dienen te worden. Ook kan het zijn dat de
rechtbank beslist dat er een deskundige aangewezen dient te worden. Om een rapportage op te
maken. Het kan zelfs zo zijn dat de rechter besluit om op een bepaalde locatie zelf een kijkje te
gaan nemen, indien hij dat zinvol acht.

VII. Pleindooi vragen

Parttijen kunnen de rechtbank verzoeken om in de gelegenheid gesteld te worden om pleidooi te
houden. Bij inwilliging van dat verzoek bepaalt de rechtbank een datum waarop de raadslieden van
beide partijen een laatste maal hun standpunt mondeling mogen bepleiten. Waarna de rechtbank
alsnog eindvonnis wijst. Partijen zijn in de regel in persoon bij een pleidooi aanwezig.

VIII. Eindvonnis

Nadat de rechtbank tot het oordeel is gekomen dat alle informatie en standpunten van beide zijden
voldoende zijn uitgekristalliseerd, wijst zij een eindvonnis. Op welke termijn de rechtbank tot een
vonnis komt, is afhankelijk van de omvang en complexiteit van de zaak en kan oplopen tot enkele
maanden (en soms langer). Het eindvonnis levert zoals gezegd een executoriale titel op en is
uitvoerbaar bij voorraad.

IX. Hoger beroep?

In beginsel kan elke uitspraak in eerste instantie middels een hoger beroep worden voorgelegd aan
een hogere rechter. Bij geschillen om een geldbedrag van minder dan € 1.750,- kan een partij niet
in hoger beroep gaan. De termijn hiervoor bedraagt in de regel 3 maanden. Hoger beroep dient te
worden ingesteld bij een van de vijf gerechtshoven die Nederland telt. Het arrondissement van de
rechtbank dat in eerste aanleg uitspraak heeft gedaan, bepaalt welk gerechtshof bevoegd is.

Tot Slot kan de uitspraak van de hoger beroeprechter nog worden voorgelegd aan de hoogste
rechter in Nederland. Dit heet ‘'in cassatie gaan’. De Hoge Raad oordeelt echter niet meer over de
feiten, maar oordeelt slechts of het recht (de wet en de jurisprudentie) op de juiste wijze is
toegepast. De Hoge Raad is dus als het ware de bewaker van een juiste rechtstoepassing in
Nederland.
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Duur van het proces

De duur van een procedure is moeilijk in te schatten. Indien de gedaagde bij verstek wordt
veroordeeld, bedraagt de gehele duur van een proces (vanaf het moment dat de ondergetekende
machtiging retour is ontvangen tot en met het eindvonnis) ongeveer twee tot drie maanden.

Indien de gedaagde met verweer komt en TKB voor repliek staat,. Neemt het gehele traject meer
tijd in beslag. Ook het aantal malen dat er uitstel aan de eiser of gedaagde partij is verleend of een
comparitie die heeft plaatsgevonden zijn van invloed op de duur van het proces. U dient rekening
te houden met een tijdsbestek van drie maanden tot een jaar of zelfs langer.

Kosten van het procederen

Vanaf het moment dat u TKB machtigt om gerechtelijke stappen te ondernemen maakt u kosten.
Deze gerechtelijke kosten zal TKB in de eerste plaats voor u voorschieten en maandelijks bij u
declareren.

Wij hebben te maken met de volgende kosten:
-leges (uittreksel uit het handelsregister, gemeentelijke basisadministratie ed. € 10,-

-opmaak dagvaarding

hoofdsom vordering tot € 2.500,- €175,-

hoofdsom vordering vanaf € 2.500,- € 300,-

bemiddelingskosten buitenland € 500,-

-betekeningkosten van de deurwaarder € 70,- tot € 80,-
-honorarium advocaat/ procureur € 190,- per uur

-griffierecht

Het griffierecht is een heffing (leges) die door partijen betaald moeten worden voor een procedure,
ook wel aangeduid als vastrecht en is gebaseerd op de hoogte van de hoofdsom.

De tarieven griffierecht voor de sector kanton:
Bij de sector kanton betaalt alleen de eiser griffierecht, de verweerder betaald niets.

Soort zaak Griffierecht
Geschillen over betaling van loon bij ziekte € 34,-
Andere geschillen met geldelijk belang tot en met € 90, - € 59,-
Vanaf € 90,- tot en met € 453,- € 90,-
Vanaf € 453,- tot en met € 1.361,- € 149,-
Meer dan € 1.361,- € 196,-
Overige geschillen - natuurlijke personen € 105,-
Overige geschillen — rechtspersonen € 281,-

De hoogte van de griffierecht per 1 augustus 2006
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De tarieven griffierecht voor de sector civiel:
Bij de sector civiel betalen zowel de eiser als verweerder griffierechten. Over het algemeen betalen
beide hetzelfde bedrag. Bij vorderingen boven de € 11.345,- betaalt de verweerder minder.

Soort zaak Griffierecht
Zaken betreffende personen- en familierecht € 196,-
Geschillen over betalingen loon bij ziekte € 105,-
Andere geschillen met een geldelijk belang van € 4.538,- tot € 11.345,- € 296,-
Andere geschillen met een geldelijk belang van € 11.345 en hoger 2,2 % van de
geldsom2
Zaken waarin een dagvaarding in vrijwaring wordt gedaan 2,2% van de
achterliggende
vordering3

De hoogte van de griffierecht per 1 augustus 2006

Er gelden maxima, die voor eiser en verweerder kunnen verschillen. De verweerder betaalt in kort
geding altijd € 248,-. Voor de eiser gelden de andere tarieven.

Een kort overzicht van de acties, de kosten en het tijdsbestek

PROCES

ACTIE KLANT

KOSTEN

TIJDBESTEK

Machtiging

-retourneren ondertekende
machtiging

-eventuele facturen,
correspondentie etc.
meesturen

Kosten van leges

1 dag

Opmaak dagvaarding
(NL)

€ 175,- of € 300,-

10 werkdagen

Betekening dagvaarding € 70,- tot € 80 1 maand
Griffierecht Zie tabel
griffierecht
Comparitie -verhinderdata doorgeven Honorarium Afhankelijk van
aan TKB advocaat € 190,- de agenda van de
-(indien nodig) persoon rechtbank en
aanwijzen die meegaat naar partijen
de ‘comparitie’
Repliek -indien nodig informatie Honorarium In de regel 6

verschaffen voor ‘repliek’

advocaat € 190,-
per uur

weken, eventueel
kan er uitstel
gevraagd worden

2 Met een minimum van € 291 en een maximum van € 4.535 voor de eiser/ verzoeker en een maximum van € 1.088 voor de

verweerder/ gedaagde, indien deze een natuurlijk persoon is

3 Met een minimum van € 220 en een maximum van € 4.537 voor de eiser of verzoeker en een maximum van € 1.087 voor de

verweerder of gedaagde, indien deze een natuurlijk persoon is.
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